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ВСТУП

Òîâàð ³ òîâàðíà ïîë³òèêà º ãîëîâíèìè åëåìåíòàìè êîìïëåêñó
ìàðêåòèíãó. Ìîæíà ïî-ð³çíîìó óäîñêîíàëþâàòè ö³íîâó ïîë³òèêó,
ñèñòåìó ïðîñóâàííÿ ïðîäóêö³¿ ³ çáóòó, îäíàê áåç âèñîêîÿê³ñíîãî
òîâàðó, õàðàêòåðèñòèêè ÿêîãî â³äïîâ³äàþòü çàïèòàì ñïîæèâà÷³â,
íà óñï³õ íà ðèíêó ñïîä³âàòèñÿ ìàðíî. Ïðàêòèêà ïåðåêîíëèâî
äîâîäèòü, ùî îñíîâó ðèíêîâîãî óñï³õó â³äîìèõ òîâàðíèõ ìàðîê
ñòàíîâèòü ñàìå òîâàð. Ïðè÷îìó â ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ
àêòóàëüí³ñòü ìàðêåòèíãîâî¿ òîâàðíî¿ ïîë³òèêè ëèøå çðîñòàº.

Ïðèñêîðåííÿ òåìï³â ðîçâèòêó ÍÒÏ, ï³äâèùåííÿ ñòàíäàðò³â
ÿêîñò³ æèòòÿ, òðàíñôåðò ô³íàíñ³â ³ òåõíîëîã³é ïðèçâîäÿòü äî ÷à-
ñòèõ çì³í óïîäîáàíü ³ ñìàê³â ñïîæèâà÷³â (ÿê òîâàð³â øèðîêîãî
âæèòêó, òàê ³ òîâàð³â ïðîìèñëîâîãî ïðèçíà÷åííÿ), ùî, ó ñâîþ
÷åðãó, ñóïðîâîäæóºòüñÿ çì³íàìè âèìîã äî õàðàêòåðèñòèê òîâàð³â;
³íäèâ³äóàë³çàö³¿ öèõ âèìîã (à öå çìåíøóº ñåð³éí³ñòü âèðîáíèöò-
âà); ñêîðî÷åííÿ æèòòºâîãî öèêëó òîâàð³â òîùî. Ó öèõ óìîâàõ
ôàõ³âö³ ç ìàðêåòèíãó ïîâèíí³ âîëîä³òè ñó÷àñíèìè òåîðåòèêî-ìå-
òîäè÷íèìè ï³äõîäàìè äî ôîðìóâàííÿ åôåêòèâíî¿ ìàðêåòèíãîâî¿
òîâàðíî¿ ïîë³òèêè. Îñê³ëüêè ñàìå âîíà ñïðÿìîâàíà íà âèð³øåí-
íÿ îäíîãî ç äâîõ îñíîâíèõ çàâäàíü ìàðêåòèíãó – îð³ºíòàö³¿ âèðîá-
íèöòâà ³ çáóòó íà çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ³ çàïèò³â ñïîæèâà÷³â ç
ìåòîþ îäåðæàííÿ ïðèáóòêó ³ çàáåçïå÷åííÿ óìîâ òðèâàëîãî âèæè-
âàííÿ ³ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêó â³äïîâ³äíî äî éîãî ì³ñ³¿
³ ïðèéíÿòî¿ ìîòèâàö³¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ç îãëÿäó íà öå â ï³äðó÷íèêó âèêëàäåí³ ìåòîäîëîã³ÿ ³ òåîðåòè-
êî-ìåòîäè÷í³ ³ ïðàêòè÷í³ îñíîâè óïðàâë³ííÿ òîâàðíîþ ïîë³òè-
êîþ ñó÷àñíîãî ï³äïðèºìñòâà ó ðóñë³ êîíöåïö³¿ ìàðêåòèíãó.

Ïðåäìåò ³ çàâäàííÿ êóðñó «Ìàðêåòèíãîâà òîâàðíà
ïîë³òèêà». Åôåêòèâíà íîìåíêëàòóðíà ïîë³òèêà º îäí³ºþ ç ãîëîâ-
íèõ ïåðåäóìîâ óñï³õó â ðèíêîâ³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. ¯¿

Ïðèñâÿ÷óþ ìî¿ì áàòüêàì
Ìèêîë³ Äàíèëîâè÷ó

òà Íàòàë³¿ Ïàâë³âí³
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ðîçðîáêà ïîòðåáóº âçàºìíîãî óçãîäæåííÿ ñèñòåìè çàõîä³â, ùî íà-
ëåæàòü äî êîìïåòåíö³¿ ìàðêåòèíãó (ðèíêîâ³ äîñë³äæåííÿ, òîâàð-
íà, ö³íîâà, çáóòîâà ïîë³òèêà, ïðîñóâàííÿ òîâàðó íà ðèíêó), òåõí³-
÷íî¿ (êîíñòðóêòîðñüêî¿ ³ òåõíîëîã³÷íî¿) ï³äãîòîâêè âèðîáíèöòâà,
îðãàí³çàö³¿ âèðîáíèöòâà. Öå ïîòðåáóº âèð³øåííÿ ðÿäó çàâäàíü ó
ñóì³æíèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíèõ íà ðåàë³çàö³þ ³ ðîçâè-
òîê ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà â ãàëóç³ âèðîáíèöòâà ³ çáóòó â ³ñíó-
þ÷èõ ðèíêîâèõ óìîâàõ ç óðàõóâàííÿì ïåðñïåêòèâ ¿õ ðîçâèòêó.
Òàêèì ÷èíîì, ïðåäìåòîì êóðñó º ìåòîäîëîã³ÿ îïòèì³çàö³¿ òîâàð-
íî¿ ïîë³òèêè ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ìåòîþ êóðñó «Ìàðêåòèíãîâà òîâàðíà ïîë³òèêà» º îâîëî-
ä³ííÿ ñòóäåíòàìè êîìïëåêñîì çíàíü ³ óì³íü ç ôîðìóâàííÿ ³ åôå-
êòèâíîãî óïðàâë³ííÿ òîâàðíîþ ïîë³òèêîþ ñó÷àñíîãî ï³äïðèºìñò-
âà â ðóñë³ êîíöåïö³¿ ìàðêåòèíãó. Çîêðåìà, çíàííÿìè ïðî ìåòîäè ³
ïðîöåñè ïëàíóâàííÿ ïðîäóêòó â ìàðêåòèíãîâ³é ä³ÿëüíîñò³, ãîëî-
âí³ ìåòîäîëîã³÷í³ òà îðãàí³çàö³éíî-ìåòîäè÷í³ ïðèíöèïè îïòèì³-
çàö³¿ òîâàðíî¿ ïîë³òèêè, ðîçðîáêà òîâàð³â (âèðîá³â òà ïîñëóã) ðè-
íêîâî¿ íîâèçíè.

Çàâäàííÿ êóðñó – âèâ÷åííÿ êëàñèô³êàö³éíèõ îçíàê òîâàð³â ³
ïîñëóã ñïîæèâ÷îãî ³ âèðîáíè÷î-òåõí³÷íîãî ïðèçíà÷åííÿ, ìåòîä³â
âèçíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ì³ñöÿ ïðîäóêòó íà ðèí-
êó; ìåòîä³â ïëàíóâàííÿ òà ðîçðîáëåííÿ ïðîäóêòó, óïàêîâêè, òî-
âàðíî¿ ìàðêè.

Ñòðóêòóðà ³ çì³ñò ï³äðó÷íèêà ïîâí³ñòþ â³äïîâ³äàþòü âèìîãàì
Ñòàíäàðòó îñâ³òè Óêðà¿íè. Â³í ì³ñòèòü çíà÷íó ÷àñòèíó îðèã³íà-
ëüíèõ àâòîðñüêèõ ìàòåð³àë³â, ðàí³øå îïóáë³êîâàíèõ ó ï³äðó÷íè-
êàõ ³ íàâ÷àëüíèõ ïîñ³áíèêàõ ç ãðèôîì Ì³í³ñòåðñòâà îñâ³òè ³
íàóêè Óêðà¿íè, à òàêîæ ó ìîíîãðàô³ÿõ1. Îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ
ðîçä³ë³â «Ôîðìóâàííÿ ïîïèòó íà ðèíêó îêðåìîãî òîâàðó», «Ö³-
ëüîâèé ðèíîê òîâàðó ³ ìåòîäèêà éîãî âèáîðó», «Æèòòºâèé öèêë
òîâàðó», «Ïëàíóâàííÿ íîâî¿ ïðîäóêö³¿ ³ ðîçðîáëåííÿ òîâàðó».
Âèêëàäåííÿ òåîðåòè÷íîãî ìàòåð³àëó ñóïðîâîäæóºòüñÿ ÷èñëåííèìè
ïðèêëàäàìè, ïåðåâàæíî ç ïðàêòèêè â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ. Ó

1 Ìàðêåòèíã: áàêàëàâðñüêèé êóðñ: Íàâ÷. ïîñ³á. / Çà çàã. ðåä. ä.å.í., ïðîô.
Ñ.Ì. ²ëëÿøåíêà. – Ñóìè: ÂÒÄ «Óí³âåðñèòåòñüêà êíèãà», 2004. – 976 ñ.; ²ëëÿ-
øåíêî Ñ.Ì. Óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèì ðîçâèòêîì: ïðîáëåìè, êîíöåïö³¿, ìå-
òîäè: Íàâ÷. ïîñ³á. – Ñóìè: ÂÒÄ «Óí³âåðñèòåòñüêà êíèãà», 2003. – 288 ñ.;
Ìåëüíèê Ë.Ã., Êàð³íöåâà Î.²., ²ëëÿøåíêî Ñ.Ì. òà ³í. Åêîíîì³êà ï³äïðèºì-
ñòâà: Ï³äðó÷íèê / Çà çàã. ðåä. ä.å.í., ïðîô. Ë.Ã. Ìåëüíèêà. – Ñóìè: ÂÒÄ
«Óí³âåðñèòåòñüêà êíèãà», 2004. – 648 ñ.; Ìåíåäæìåíò òà ìàðêåòèíã ³ííî-
âàö³é: Ìîíîãðàô³ÿ / Çà çàã. ðåä. ä.å.í., ïðîô. Ñ.Ì. ²ëëÿøåíêà. – Ñóìè: ÂÒÄ
«Óí³âåðñèòåòñüêà êíèãà», 2004. – 616 ñ.
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ê³íö³ êîæíîãî ðîçä³ëó ïîäàíî êîíòðîëüí³ çàïèòàííÿ äëÿ ñàìîïå-
ðåâ³ðêè ñòóäåíòàìè ð³âíÿ çàñâîºííÿ ìàòåð³àëó ï³äðó÷íèêà.

Îêðåìî ïîäàíî «Ïðàêòèêóì ç ìàðêåòèíãîâî¿ òîâàðíî¿ ïîë³-
òèêè». Â³í ì³ñòèòü ïðàêòè÷í³ çàäà÷³ ç ïðèêëàäàìè ¿õ ðîçâ’ÿçàí-
íÿ, ÿê³ îõîïëþþòü îñíîâí³ ðîçä³ëè ï³äðó÷íèêà; òåñòè äëÿ ïåðåâ³-
ðêè òåîðåòè÷íèõ çíàíü ³ ïðàêòè÷íèõ íàâè÷îê; çàâäàííÿ ç ðîçðî-
áêè ³ äîïîâíåííÿ ñõåì, ÿê³ äîçâîëÿþòü ñòðóêòóðóâàòè çàñâîºííÿ
ìàòåð³àëó; ñèòóàö³éíå çàâäàííÿ (êåéñ). Ïðàêòèêóì ïîáóäîâàíî
íà ìàòåð³àëàõ ïðàêòè÷íî¿ ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ
³ óñòàíîâ Ñóìñüêî¿ îáëàñò³.

Ó ê³íö³ ï³äðó÷íèêà ïîäàíî ãëîñàð³é, ìàòåð³àëè ÿêîãî ñïðèÿ-
òèìóòü çàñâîºííþ òåðì³íîëîã³¿ êóðñó «Ìàðêåòèíãîâà òîâàðíà ïî-
ë³òèêà».

Ï³äðó÷íèê àïðîáîâàíèé â íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ â Ñóìñüêîìó
äåðæàâíîìó óí³âåðñèòåò³ òà ³íøèõ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ
Óêðà¿íè ÿê ðîçä³ë «Ìàðêåòèíãîâà òîâàðíà ïîë³òèêè» êîìïëåêñ-
íîãî íàâ÷àëüíîãî ïîñ³áíèêà «Ìàðêåòèíã: áàêàëàâðñüêèé êóðñ»
(éîãî ñòðóêòóðà ³ çì³ñò àíàëîã³÷í³ äî ï³äðó÷íèêà). Äàíèé ï³äðó÷-
íèê º éîãî ïåðåðîáëåíèì òà äîïîâíåíèì (ïåðåâàæíî â ÷àñòèí³
ïðàêòèêóìó) âèäàííÿì.
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1

Òîâàðè (âèðîáè òà ïîñëóãè)
â ìàðêåòèíãîâ³é ä³ÿëüíîñò³

1.1. Ïîíÿòòÿ òîâàðó â ìàðêåòèíãó. Êëàñèô³êàö³ÿ òîâàð³â

Òîâàð º ãîëîâíèì åëåìåíòîì êîìïëåêñó ìàðêåòèíãó, â³ä ÿêîãî
çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü óñï³õ ðèíêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñò-
âà. Ìîæíà ñê³ëüêè çàâãîäíî óäîñêîíàëþâàòè ³íø³ åëåìåíòè ìàð-
êåòèíãîâîãî êîìïëåêñó (ö³íà, ðîçïîâñþäæåííÿ, ïðîñóâàííÿ), àëå
áåç ãîëîâíîãî åëåìåíòó – åôåêòèâíîãî ó ñïîæèâàíí³ ³ âèðîáíè-
öòâ³ òîâàðó – óñ³ çóñèëëÿ áóäóòü ìàðíèìè. ßêùî òîâàð íå â³äïî-
â³äàº çàïèòàì ñïîæèâà÷³â àáî ïðîãðàº çà ñâî¿ìè õàðàêòåðèñòèêà-
ìè òîâàðàì êîíêóðåíò³â, ñïîä³âàòèñÿ íà óñï³õ ïðàêòè÷íî íåðå-
àëüíî. Â îñíîâ³ ðèíêîâîãî óñï³õó òàêèõ â³äîìèõ òîâàðíèõ ìàðîê,
ÿê «Ìèõàéëî Âîðîí³í», «Nemiroff», «Ìèðãîðîäñüêà», ëåæàòü âè-
ñîêîÿê³ñí³ òîâàðè, ÿê³ â ìåæàõ îäíîãî ð³âíÿ ö³í º êðàùèìè çà
òîâàðè êîíêóðåíò³â, îñê³ëüêè çàáåçïå÷óþòü á³ëüøèé ñòóï³íü çà-
äîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â.

Çàãàëîì, òîâàð ó ìàðêåòèíãó ñë³ä ðîçóì³òè ÿê íàá³ð ñïîæèâ-
÷èõ ÿêîñòåé, âò³ëåíèé ó ìàòåð³àëüí³ òà äóõîâí³ ïðîäóêòè àáî
ïîñëóãè, ÿê³ çäàòí³ çàäîâîëüíèòè ïîòðåáè ³ çàïèòè ñïîæèâà÷³â ³
ÿê³ ìîæíà îòðèìàòè øëÿõîì îáì³íó.

²íøèìè ñëîâàìè, òîâàð – öå òå, ùî îá’ºäíóº ñïîæèâà÷à ³ òîâà-
ðîâèðîáíèêà, çàäîâîëüíÿº çàïèòè îäíèõ ³ ïðèíîñèòü ïðèáóòîê
³íøèì, çàáåçïå÷óþ÷è ¿ì âçàºìí³ âèãîäè. Òîâàðàìè ìîæóòü áóòè
ìàòåð³àëüí³ ðå÷³ (àâòîìîá³ë³, îäÿã, ³íñòðóìåíòè, îáëàäíàííÿ òîùî),
ïðîäóêòè äóõîâíî¿ ïðàö³ (êàðòèíè, ìóçè÷í³ òâîðè, êîìï’þòåðí³
ïðîãðàìè, íîó-õàó ³ ò.ä.), ïîñëóãè (êîíñóëüòàö³¿ þðèñòà ÷è åêîíî-
ì³ñòà, ïîñëóãè ë³êàðÿ, ïîøèâ îäÿãó, êóðîðòí³ ÷è òóðèñòè÷í³ ïî-
ñëóãè òà ³í.).

Ó ñó÷àñíîìó ðîçóì³íí³ òîâàðàìè (ïðèíàéìí³ ñåðåä íàéá³ëüø
óñï³øíèõ ³ òåõí³÷íî ñêëàäíèõ) º êîìïëåêñè, ùî âêëþ÷àþòü ìà-
òåð³àëüíèé ³ äóõîâíèé ïðîäóêò, ïîñëóãè. Íàïðèêëàä, ñó÷àñíà
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åëåêòðîïîáóòîâà òåõí³êà (ïðàëüíà ìàøèíà-àâòîìàò, òåëåâ³çîð ÷è
ïèëîñîñ) ïîºäíóº ó ñîá³ íîó-õàó, âëàñíå ìàòåð³àëüíèé ïðåäìåò,
ïåðåäïðîäàæíèé òà ï³ñëÿïðîäàæíèé ñåðâ³ñ.

²ñíóþòü ð³çí³ êëàñèô³êàö³¿ òîâàð³â [27; 31; 36]. Ðîçãëÿíåìî
îñíîâí³ ç íèõ (ç àâòîðñüêèìè óòî÷íåííÿìè ³ äîïîâíåííÿìè îçíàê
êëàñèô³êàö³¿) [16].

1. Çà ñòóïåíåì ìàòåð³àëüíî¿ â³ä÷óòíîñò³:

 ïðîäóêòè ìàòåð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà (ìàòåð³àëüí³ ðå÷³);
 ïðîäóêòè äóõîâíîãî âèðîáíèöòâà (òâîðè ìèñòåöòâà, íàâ÷àëüíà

³ íàóêîâà ë³òåðàòóðà, çíàííÿ);
 ïîñëóãè, ÿê³ ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê ä³¿, ùî çàáåçïå÷óþòü ïîòðåáè ³

çàïèòè ñïîæèâà÷³â. ̄ õ ìîæíà ïîä³ëèòè íà ìàòåð³àëüí³, ðåçóëü-
òàòè ÿêèõ ìàþòü ïðåäìåòíó ôîðìó (ïîáóòîâ³, òðàíñïîðòí³, òîðãîâ³,
êîìóíàëüí³, ãðîìàäñüêîãî õàð÷óâàííÿ), òà íåìàòåð³àëüí³ (îõîðî-
íà çäîðîâ’ÿ, ñàí³òàðíî-êóðîðòí³, ô³çè÷íà êóëüòóðà, ñïîðò, îñâ³òà).

2. Çà ñòóïåíåì äîâãîâ³÷íîñò³:

 òîâàðè òðèâàëîãî êîðèñòóâàííÿ, ùî çâè÷àéíî âèòðèìóþòü áà-
ãàòîðàçîâå âèêîðèñòàííÿ (áóäèíêè, âåðñòàòè é ³íñòðóìåíòè, õî-
ëîäèëüíèêè, òåëåâ³çîðè, àâòîìîá³ë³, âçóòòÿ, îäÿã ³ ò.ä.);

 òîâàðè êîðîòêî÷àñíîãî âèêîðèñòàííÿ – ìàòåð³àëüí³ âèðîáè, ÿê³
ö³ëêîì ñïîæèâàþòüñÿ çà îäèí ÷è äåê³ëüêà öèêë³â âèêîðèñòàí-
íÿ (ïàëèâî, ìèëî, çóáíà ïàñòà, ñ³ëü, ïèâî, ìåäè÷í³ ïðåïàðàòè, ïàïå-
ðîâ³ ñåðâåòêè, îäíîðàçîâèé ïëàñòèêîâèé ïîñóä ³ ò.ä.).

3. Çà õàðàêòåðîì ê³íöåâîãî âèêîðèñòàííÿ:

 òîâàðè ñïîæèâ÷îãî âèêîðèñòàííÿ, ó ò.÷.:
- òîâàðè ïîâñÿêäåííîãî ïîïèòó (îñíîâí³ òîâàðè – õë³á, âîäà,

ìèëî, çóáíà ïàñòà; ïîâñÿêäåííîãî ïîïèòó ïîïåðåäíüîãî âè-
áîðó – æóðíàëè, ãàçåòè, öóêåðêè, ÷àé; ïîâñÿêäåííîãî ïîïèòó
äëÿ åêñòðåíèõ âèïàäê³â – ïàðàñîëüêè ï³ä ÷àñ äîù³â, ëîïàòè
äëÿ ÷èùåííÿ ñí³ãó ï³ä ÷àñ çàìåò³â; ³ìïóëüñíî¿ êóï³âë³, ÿê³
êóïóþòü íåçàïëàíîâàíî, – ñóâåí³ðè, çá³ðíèêè êðîñâîðä³â);

- òîâàðè ïîïåðåäíüîãî âèáîðó (ìåáë³, îäÿã, îñíîâí³ åëåêòðîïî-
áóòîâ³ òîâàðè);

- òîâàðè îñîáëèâîãî ïîïèòó (äîðîã³ ïðåñòèæí³ ³ ñïåö³àëüí³ àâòî-
ìîá³ë³, îêðåì³ âèäè àóä³î- ³ â³äåîàïàðàòóðè, ôîòîàïàðàò³â);

- òîâàðè ïàñèâíîãî ïîïèòó, òîáòî òîâàðè, ïðî ÿê³ ñïîæèâà÷ íå
çíàº ÷è çíàº, àëå îñîáëèâî íå çàäóìóºòüñÿ ïðî ¿õ çàñòîñóâàííÿ
(³íäèêàòîðè ðàä³îàêòèâíîñò³ ÷è ãàç³â, ïîõîâàëüíèé ³íâåíòàð);

- ïîñëóãè, ó ò.÷.: îñîáèñò³ – êóðîðòí³, òóðèñòè÷í³, ðîçâàæàëüí³,
ðåìîíò îñîáèñòîãî ìàéíà; îðåíäí³ – òîâàðè íàïðîêàò; ïðî-
ôåñ³éí³ – êîíñàëòèíãîâ³, áàíê³âñüê³, íåäåðæàâíà ìåäèöèíà;
ãðîìàäñüê³ – îñâ³òà, ìåäè÷í³, çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿,
êóëüòóðà, ãðîìàäñüêèé òðàíñïîðò, çâ’ÿçîê, òîðã³âëÿ;
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 òîâàðè âèðîáíè÷îãî ïðèçíà÷åííÿ, ó ò.÷.:
- ñèðîâèíà – ïðîäóêòè ïðèðîäè ³ òåõíîãåííî¿ òà àíòðîïîãåí-

íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïðèçíà÷åí³ äëÿ ïîäàëüøîãî âèêîðèñòàííÿ.
Ïðèðîäíà ïîä³ëÿºòüñÿ íà ì³íåðàëüíó, ó ò.÷. ïàëèâíî-åíåð-
ãåòè÷íó (íàôòà, ïðèðîäíèé ãàç, âóã³ëëÿ, ðàä³îàêòèâí³ åëå-
ìåíòè), ã³ðíè÷î-õ³ì³÷íó (ðóäè ìåòàë³â, ñèðîâèíà äëÿ âèðîá-
íèöòâà áóä³âåëüíèõ ìàòåð³àë³â, õ³ì³÷íî¿ ïðîäóêö³¿), à òà-
êîæ íà íàòóðàëüíó (ë³ñîïðîäóêòè, ìîðåïðîäóêòè, ïðîäóêòè
ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà, ñêîòàðñòâà ³ ò.ä.). Ñèðîâèíà, ùî º
ïðîäóêòîì òåõíîãåííî¿ òà àíòðîïîãåííî¿ ä³ÿëüíîñò³: ìåòà-
ëîëîì, äåÿê³ âèäè ïîáóòîâèõ ³ ïðîìèñëîâèõ â³äõîä³â òîùî;

- íàï³âôàáðèêàòè – ê³íöåâ³ ðåçóëüòàòè ïåâíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî
ï³äëÿãàþòü ïîäàëüøîìó âèêîðèñòàííþ äëÿ âèãîòîâëåííÿ
ïåâíî¿ ïðîäóêö³¿: çàãîòîâêè äëÿ êëþ÷³â, ÷àâóíí³ ÷óøêè,
ì’ÿñíèé ôàðø, âèðîáè ç ò³ñòà;

- ìàòåð³àëè – ðåçóëüòàòè ïåðåðîáêè ñèðîâèíè ïðèçíà÷åí³
äëÿ âèãîòîâëåííÿ âèðîá³â: ìåòàëîïðîêàò, áóä³âåëüí³ ìàòå-
ð³àëè, ïðÿæà;

- ïàëèâî ³ ìàñòèëüí³ ìàòåð³àëè: áåíçèí, ñîëÿðêà, ìàøèííå
ìàñòèëî;

- äåòàë³ ³ âóçëè – êîìïëåêòóþ÷³ ÷àñòèíè ãîòîâèõ âèðîá³â:
áîëòè, ãàéêè, êîíòðîëüíî-âèì³ðþâàëüí³ ïðèëàäè äëÿ àâòî-
ìîá³ëüíî¿ ³ àâ³àö³éíî¿ òåõí³êè, ðåëå äëÿ ïðàëüíèõ ìàøèí,
àâòîìîá³ëüí³ øèíè, äâèãóíè. Äåòàë³ âèãîòîâëÿþòü ç îäíî-
ð³äíèõ ìàòåð³àë³â áåç îïåðàö³é ñêëàäàííÿ, âóçëè âèãîòîâ-
ëÿþòü ç ê³ëüêîõ äåòàëåé ³ç çàñòîñóâàííÿì ñêëàäàëüíèõ
îïåðàö³é;

- êàï³òàëüíå îáëàäíàííÿ – íå çì³íþºòüñÿ â ïðîöåñ³ âèðîáíè-
öòâà ³ íå ì³ñòèòüñÿ â ãîòîâ³é ïðîäóêö³¿: áóäèíêè, âåðñòàòè,
âàæê³ àãðåãàòè, òðàíñïîðòí³ çàñîáè, êîìï’þòåðè;

- äîïîì³æíå îáëàäíàííÿ – âêëþ÷àº ðóõîìå çàâîäñüêå ìàéíî
(ðó÷íèé ³íñòðóìåíò, îô³ñí³ ìåáë³ ³ îáëàäíàííÿ, àâòîíàâàíòà-
æóâà÷³);

- äîïîì³æí³ âèðîáè ³ âèòðàòí³ ìàòåð³àëè, ÿê³ ó ÿâíîìó âè-
ãëÿä³ â ãîòîâèõ âèðîáàõ íå ïðèñóòí³. Âèðîáè: îðãòåõí³êà,
ïàï³ð äëÿ äðóêó, îë³âö³. Âèòðàòí³ ìàòåð³àëè: ìàòåð³àëè äëÿ
ðåìîíòó âèðîáíè÷èõ ³ äîïîì³æíèõ ïðèì³ùåíü (ôàðáà, öâÿ-
õè), êàðòðèäæ³ äëÿ ïðèíòåð³â ³ êñåðîêñ³â;

- ³íôîðìàö³éí³ ïðîäóêòè: êîìï’þòåðí³ ïðîãðàìè, íîó-õàó,
ïàòåíòè, ë³öåíç³¿ òîùî;

- ïîñëóãè, ó ò.÷.: âèðîáíè÷³ – âñòàíîâëåííÿ, íàëàãîäæåííÿ, ðå-
ìîíò ³ îáñëóãîâóâàííÿ îáëàäíàííÿ; äîïîì³æí³ – ïðèáèðàííÿ
³ îõîðîíà ïðèì³ùåíü; ðîçïîä³ëü÷³ – òðàíñïîðò, çâ’ÿçîê, òîðã³â-
ëÿ; ä³ëîâ³: ³íæèí³ðèíãîâ³ ³ ðå³íæèí³ðèíãîâ³ ïîñëóãè, ðåêëà-
ìí³, áàíê³âñüê³, ñòðàõîâ³, ë³çèíãîâ³; êîíñàëòèíãîâ³ – ç ìåíå-
äæìåíòó, ìàðêåòèíãó, ïåðñîíàëó, âèðîáíèöòâà, ô³íàíñ³â ìà-
òåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, äîñë³äæåíü òîùî.
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Îñòàííÿ êëàñèô³êàö³ÿ òîâàð³â, íà äóìêó àâòîðà, º íàéá³ëüø
ïîâíîþ ³ â³äïîâ³äàº ðåàë³ÿì ñó÷àñíî¿ åêîíîì³êè, ñåðåä ãîëîâíèõ
îñîáëèâîñòåé ÿêî¿ ñë³ä â³äçíà÷èòè ³íôîðìàòèçàö³þ óñ³õ ãàëóçåé
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ çðîñòàííÿ ðîë³ ³íòåëåêòóàëüíèõ ïðîäó-
êò³â (âèðîá³â ³ ïîñëóã).

1.2. Ïîêàçíèêè òîâàðíî¿ íîìåíêëàòóðè ³ òîâàðíîãî
àñîðòèìåíòó

Äëÿ îö³íêè ð³âíÿ ð³çíîìàí³òíîñò³ ïðîäóêö³¿ êîíêðåòíèõ ï³äïðè-
ºìñòâ çàñòîñîâóþòü ïîêàçíèêè òîâàðíî¿ íîìåíêëàòóðè ³ òîâàðíî-
ãî àñîðòèìåíòó. Ðîçãëÿíåìî îñíîâí³ âèçíà÷åííÿ ³ îö³íí³ ïîêàç-
íèêè (ðèñ. 1.1).

Òîâàðíà îäèíèöÿ – îêðåìèé òîâàð (íàá³ð ñïîæèâ÷èõ ÿêîñ-
òåé), ÿêèé õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïåâíèìè â³äì³ííèìè â³ä ³íøèõ ïî-
êàçíèêàìè: íàçâîþ, ö³íîþ, äèçàéíîì, ÿê³ñòþ ³ ò.ä. Íàïðèêëàä,
÷îëîâ³÷èé íàðó÷íèé ïðîòèóäàðíèé ³ âîëîãîçàõèùåíèé ãîäèííèê
«Êîìàíäèðñüêèé» âàðò³ñòþ 50 ãðí.

Òîâàðíèé àñîðòèìåíò (òîâàðíà ë³í³ÿ) – ãðóïà îäíîéìåííî¿
ïðîäóêö³¿ (çà íàçâàìè, âèäàìè, ðîçì³ðàìè, àðòèêóëàìè, ãàòóíêàìè),
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